- RETOS E TENDENCIAS DO TURISMO NA ERA DIXITAL
- CREACION DE MARCA E DIFERENCIACION HOTELEIRA
- NOVAS TENDENCIAS NA XESTION DE DESTINOS

- O NOVO PAPEL DOS PRODUCTOS ENOGASTRONOMICOS

COMO XERADORES DE VALOR EN DESTINO

PRESENTACION

O Consorcio de Empresarios Turisticos de Sanxenxo e Turismo
de Sanxenxo SL organizan o Foro Turismo de Sanxenxo 2014,
pretendendo presentar as novas tendencias do sector turistico
dende unha vision global buscando ideas, férmulas e ferramentas
para continuar reinventando un destino turistico.

Para lograr ser un destino turistico consolidado € preciso estar en
movemento continuo, anticiparse aos cambios, observar as novas
necesidades dos turistas, estudar os movementos da competen-
cia e estar e cofecer os adiantos da tecnoloxia.

O lema do foro, "reinventado un destino turistico", debe ser,
tamén, unha declaracién de intencions exposta en termos positi-
vos como recofiecemento da necesidade de mellora continua e
adaptacion aos tempos. Cunha periodicidade bianual, tratase da
sUa terceira edicion.

POR QUE EN SANXENXO

O Foro Turismo de Sanxenxo celébrase nun destino fortemente
comprometido que o turismo, cuns recursos, unha historia e unha
oferta turistica incrementada exponencialmente nos dltimos anos
grazas ao esforzo conxunto da empresa privada e a adminis-
tracion publica, cristalizando asi nun destino de referencia
nacional, SANXENXO, capital das Rias Baixas e principal destino
vacacional de Galicia.

AREAS TEMATICAS

-RETOS E TENDENCIAS DO TURISMO NA ERA DIXITAL.
-CREACION DE MARCA E DIFERENCIACION HOTELEIRA.
-NOVAS TENDENCIAS NA XESTION DE DESTINOS.

-O NOVO PAPEL DOS PRODUTOS ENOGASTRONOMICOS
COMO XERADORES DE VALOR EN DESTINO.

OBXETIVOS

-Contribuir & mellora do sector turistico a través da reflexién colec-
tiva e o intercambio de opiniéns e experiencias, converténdose
nun evento de referencia en Galicia e con repercusion no resto de
Espana.

-Achegar informacién actualizada e relevante que sirva de apoio
para a sostibilidade dos destinos turisticos.

-Achegar informacion relevante de cara a mellorar a rendibilidade
das empresas turisticas maxime nunha época de crise
econdmica.

-Contribuir a fomentar o emprego das novas tecnoloxias e a inno-
vacion no ambito turistico.
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-Fomentar a sensibilizacion social en torno ao turismo como activi-
dade estratéxica en Galicia.

-Contribuir ao achegamento e colaboracion entre os distintos
ambitos que inciden na cuestion turistica: empresariado, adminis-
tracion, universidades, etc...

-Ofrecer a mais actualizada informacion turistica da man de
excelentes profesionais.

DESTINATARIOS

Empresarios turisticos do sector de aloxamento, restauracion,
viaxes, empresas de intermediacion e ocio.

Emprendedores.

Planificadores e técnicos en turismo, tanto das administracions
locais, coma comarcais, provinciais ou rexionais.

Estudantes, diplomados e licenciados con orientacion académica
centrada na actividade turistica, empresarial ou en areas de
cofiecemento relacionadas co Turismo.

ORGANIZA

Consorcio de Empresarios Turisticos de Sanxenxo, CETS.
Turismo de Sanxenxo, S.L.

COLABORA
Turismo Rias Baixas-Deputacion de Pontevedra.
LUGAR

Auditorio do Pazo Emilia Pardo Bazan de Sanxenxo.
Miraflores, s/n. Sanxenxo.

DATAS

29 e 30 de maio de 2014.
INSCRIPCION

Dende 0 12 ao 28 de maio de 2014.

Turismo de Sanxenxo, S.L.
Tel: 986720285. Fax: 986721293
info@turismodesanxenxo.com

Prazas limitadas.

Asistencia gratuita, previa inscripcion obrigatoria.

*Entregarase un diploma acreditativo da asistencia ao mesmo.




- RETOS E TENDENCIAS DO TURISMO NA ERA DIXITAL
- CREACION DE MARCA E DIFERENCIACION HOTELEIRA
- NOVAS TENDENCIAS NA XESTION DE DESTINOS

- O NOVO PAPEL DOS PRODUCTOS ENOGASTRONOMICOS

COMO XERADORES DE VALOR EN DESTINO

Xoves, 29 de maio

10:00 Recepcion de asistentes, acreditacions e entrega de
documentacion.

10:30 Presentacion do FORO DE TURISMO DE SANXENXO
2014 e Acto de Inauguracion.

11:15 Pausa café.

11:45 MESA REDONDA 1:
RETOS E TENDENCIAS DO TURISMO NA ERA DIXITAL

Jimmy Pons. Responsable de Innovacién en Destinos.
RUMBO.COM.
Alberto Calcerrada. Director de Comunicacion de TRIVAGO
Juan Carlos Milena. Director de Comunicacion de MINUBE
Irene Serrano. Socia Fundadora de SHERPANDIPITY

13:40 Rolda de preguntas.
14:15 Fin sesion de mana.

16:15 Conferencia.
Natalia Zapatero. Fundadora de TURISKOPIO

16:40 Rolda de preguntas.

17:00 MESA REDONDA 2:
CREACION DE MARCA E DIFERENCIACION HOTELERA
Juan José Calvo. Director Comercial de
USHUAIA BEACH HOTEL.
Fabian Gonzalez. Responsable de proxenctos TIC ITH,
Instituto Tecnolégico Hotelero.
Pedro Martins. Xerente Desenvolvemento de Negocio
UNIZAR TURISMO. PEDRAS SALGADAS
SPA & NATURE PARK.

18:30 Rolda de preguntas.

19:00 Fin sesion tarde.
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Deputacion
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Programa

Venres, 30 de maio
09:30 Chegada asistentes.

10:00 MESA REDONDA 3:
NOVAS TENDENCIAS NA XESTION DE DESTINOS
Amelia Rico. Xerente TURISMO DE CAMBRILS
Santi Roig. Director SITGES FILM OFFICE
Manuel Narvaez Sebastian. Xerente de
TURISMO DE SAN SEBASTIAN

11:20 Rolda de preguntas.
11:45 Pausa Café.

12:15 MESA REDONDA 4:

O NOVO PAPEL DOS PRODUCTOS ENOGASTRONOMICOS
COMO XERADORES DE VALOR EN DESTINO
Ihaki Gaztelumendi. Experto en Turismo Gastronémico OMT,
ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO
Amaia Lépez de Heredia. Akimu Proyectos Turisticos. Asis-
tencia técnica RUTA DEL VINO DE RIOJA ALAVESA
Isabel Mateo. Xerente TURISMO DE VALLADOLID

13:45 Rolda de preguntas.

14:05 Acto de Clausura do
FORO DE TURISMO DE SANXENXO 2014

ACTIVIDADE COMPLEMENTARIA: TARDE ENOTURISTICA
Con cata incluida.

Prazas limitadas, régase confirmacién antes do 27 de maio
(inclusive).

Desprazamento a bodegas a cargo do interedad@.

Régase puntualidade.

17:00 a 18:30 Visita guiada e cata BODEGA EIDOS DE
PADRINAN (SANXENXO)

19:00 a 20:30 Visita guiada e cata BODEGAS MARTIN CODAX
(CAMBADOS)
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